Termene si Conditii

privind utilizarea Modulului

VANZAREA DE TOKENURI PIGLI VIITOARE

Prezentul document intitulat ,Termene si Conditii privind utilizarea Modulului VANZAREA DE TOKENURI PIGLI
VIITOARE” se aplica accesdrii si utilizarii modulului VANZAREA DE TOKENURI PIGLI VIITOARE din site-ul web:
https://pigli.io/ (denumit in continuare ,Modulul”)

Modulul este detinut si administrat de:

PIGLI S.R.L.

Sediul: jud. Braila, mun. Braila, sos. Baldovinesti nr. 97

Nr. de ordine in registrul comertului: J2023000423099
EUID ROONRC. J2023000423099
C.U.l. 48334277

(denumita Tn continuare ,Societatea”/”"PIGLI")

Date de contact:

PIGLI S.R.L.

jud. Braila, mun. Braila, sos. Baldovinesti nr. 97

e-mail: contact@pigli.io

Va rugam sa cititi cu atentie prezentul document Tnainte de a decide daca acceptati Termene si Conditii de mai jos si
continuati procesul de inregistrare in Modul. In cazul in care nu sunteti de acord cu oricare dintre termenele si
conditiile expuse Tn continuare, va rugadm sa nu accesati Modulul, sa opriti utilizarea Modulului ca intreg sau orice
parte a acestuia, fie ca este o functionalitate, un document s.a.m.d.!

Termene si Conditii de mai jos reglementeaza accesarea si utilizarea Modulului, exclusiv de catre utilizator/client,
astfel cum sunt definiti mai jos, in scopul inregistrarii personale, prin crearea contului, si achizifionarii de tokenuri
viitoare ce vor fi emise de Societate in cadrul proiectului PIGLI descris pe site-ul web https://www.pigli.io .

Modulul este o sectiune a site-ul web https://www.pigli.io dezvoltata pentru a facilita oferirea spre achizitie de tokenuri
viitoare care urmeaza sa fie emise de Societate conform calendarului de dezvoltare a proiectului si colectarea
fondurilor aferente in criptomonede de la Clienti.

Prin acceptarea Termene si Conditii va exprimati consimtamantul de a respecta prevederile cuprinse in acesta, ce au
forta juridica obligatorie intre utilizator/client si PIGLI S.R.L. producand efecte juridice de la momentul exprimarii
consimtamantului dumneavoastra si confirmati ca varsta dumneavoastra este de peste 18 ani.

Politica de confidentialitate, Politica privind utilizarea modulelor cookie gi orice alte documente la care se face referire
in cuprinsul prezentului document, fac parte din acesta si pot fi modificate oricand de catre PIGLI fara o notificare
prealabila (,Termene si Conditii”). Orice modificari aduse prezentului document isi vor produce efectele incepand cu
data publicarii formei actualizate a Termenelor si Conditiilor. Toate variantele de Termene si Conditii sunt disponibile
intr-un format ce permite printarea si salvarea acestora, local, pe dispozitivul dumneavoastra.
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Utilizarea Modulului dupa informarea privind modificarile aduse prezentului document va fi considerata acceptare
tacita de catre dumneavoastra a acestuia in forma actualizata.

» Daca nu sunteti de acord cu modificarile aduse, aveti posibilitatea de a denunta unilateral prezentul document, fara
sa ne indicati un motiv, prin inchiderea contului din Modul, astfel: Profilul meu “Sterge contul” introduceti parola
apasa butonul “Sterge”.

Definitji

Pentru a asigura o exprimare clara, neechivoca si intr-un limbaj accesibil, in cuprinsul prezentului document, termenii
de mai jos vor avea urmatorul inteles:

PIGLI - PIGLI S.R.L., cu sediul in jud. Braila, mun. Braila, sos. Baldovinesti nr. 97, inregistrata in Registrul Comertului
sub nr. J2023000423099, EUID ROONRC. J2023000423099, C.U.I. 48334277

Aplicatia PIGLI/Pigli App - aplicatia mobila conceputa si dezvoltatd de catre PIGLI, ce se poate instala pe un
dispozitiv mobil, destinata atat persoanelor fizice cat si juridice, si care foloseste tehnologia blockchain pentru a crea
o comunitate Tn interiorul careia participantii, utilizatori si parteneri PIGLI, beneficiaza de recompense ca urmare a
achizitiilor/ activitatilor efectuate de la/ la parteneri PIGLI, pe care le pot folosi Th aceasta

Tokenuri - inseamna criptoactive viitoare, respectiv care urmeaza sa fie emise de Societate pe blockchain, ce pot fi
achizitionate din Modul si care vor fi livrate in portofelul Clientului, in conditiile prevazute in Contract. TOKENURILE
NU SUNT DESTINATE A FI O INVESTITIE SI TREBUIE CONSIDERATE EXCLUSIV TOKENURI UTILITARE. N
PREZENT, TOKENUL NU ESTE MINTAT (GENERAT) PE NICIUN BLOCKCHAIN, PE CALE DE CONSECINTA NU
ESTE LISTAT PE NICIUN EXCHANGE

Utilizator — orice persoana fizica care a confirmat ca are varsta de peste 18 ani si acceseaza/navigheaza/utilizeaza
Modulul ca urmare a credrii unui cont in Modul, prin bifarea casutei de acceptare afisata pe fereastra pop-up generata
in Modul, confirmand astfel ca a citit si este de acord cu Termene si Conditii, dar care nu a fost validat prin KYC si nu
a efectuat vreo Achizitie.

Client — inseamna persoana fizica cu varsta de peste 18 ani, Utilizatorul, care, detindnd un cont activ in Modul, a fost
validat prin KYC si utilizeazd Modulul pentru a achizitiona Tokenuri, Tn conformitate cu procedura specificata n
Termene si Conditii, prin incheierea unui Contractul de vanzare de tokenuri viitoare si care actioneaza Tn scopuri care
se afla in afara activitatii sale comerciale, industriale, artizanale sau profesionale, conform legislatiei aplicabile.

Achizitia — cererea transmisa de Cumparator prin mijloace electronice catre PIGLI, prin parcurgerea pasilor obligatorii
pentru achizitionarea Tokenurilor in Modul, Tn conditiile prevazute in Termene si Conditii. Valoarea minima a achizitiei
este de 100 USDC. Achizitia include si livrarea Tokenurilor in conformitate cu prevederile Termenelor si Conditiilor;

Contract - inseamna Contractul de vanzare de tokenuri viitoare incheiat intre PIGLI si Client, in mod valabil, in
conformitate cu Termenele si Conditiile expres acceptate de acesta din urma. Clientul isi manifestd consimtamantul
in mod expres pentru incheierea Contractului prin (i) bifarea casutei de acceptare afisata pe fereastra pop-up
generatd in Modul, confirmand astfel ca a citit si este de acord cu termenii si conditiile aplicabile Achizitiei din
Contractul de cumparare de tokenuri viitoare (ii) finalizarea cu succes a procedurii de achizitie prin efectuarea platii
valorii aferente achizitiei Numarului de tokenuri viitoare dorit si care este de minimun 100 USDC. Aceasta manifestare
de vointa a Clientului, exprimata prin intermediul Modulului, constituie acordul sau electronic si se considera valabila
si obligatorie din punct de vedere juridic, echivalentd unui consimtdméant in forma scrisa. Limba utilizatd pentru
incheierea contractului este limba romana.

+ Bonus de vanzare 20% - beneficiu ce se acorda Clientilor in ordinea cronologica a Achizitiilor efectuate pana la
atingerea de catre Societate a pragului total de vanzari de 50.000 USDC vizibila in campul ,Progres vanzare tokeni
Pigli”/ ,Suma stransa”, dupa cum urmeaza: se acorda in Tokenuri, pentru achizitionarea de Tokenuri in Modul,
calculat prin raportare la numarul de Tokenuri achizitionate, vizibil ca numar de tokenuri in ecranul ,Cumpara Pigli’,
campul ,+ Bonus de vanzare 20%” si ulterior in ecranul pop-up ,Procesul de plata”, avand acelasi regim cotractual ca
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si Tokenurile achizitionate.

Prag minim de achizitie — valoarea minima pentru achizitia de Tokenuri care este in cuantum de 100 USDC

KYC - este un acronim pentru Know Your Customer, ,Cunoaste-{i clientul” si reprezinta procedura de verificare a
identitatii unui Client Thainte de a initia prima Achizitie din Modul, in vederea respectarii prevederilor legale in vigoare.

Termene si Conditii — inseamna Termene si Conditii privind utilizarea Modulului, Politica de confidentialitate si Politica
privind utilizarea modulelor cookie, avand valoarea juridica de contract intre PIGLI si Utilizator/Client.

INFORMATII IMPORTANTE DESPRE CONTINUTUL MODULULUI

PIGLI depune toate diligentele ca intregul continut al Modulului (informatii, rate de schimb, disponibilitate, imagini etc)
sa fie, in orice moment, corect si complet.

Totusi, se poate Tntdmpla din diferite motive ca in continutul Modulului s& existe erori sau procesul de actualizare a
informatiilor relevante sa nu fie finalizat la momentul vizitei dumneavoastra. in aceste cazuri, va asiguram ca PIGLI va
intreprinde toate demersurile necesare indreptarii erorilor survenite/actualizarii informatiilor relevante/completarii
informatiilor lipsa in cel mai scurt timp posibil de la sesizarea acestora.

Va rugam sa cititi cu atentie urmatoarele informatii cu privire la continutul Modulului Tnainte de a efectua o Achizitje:

Descrierea in detaliu a proiectului PIGLI, inclusiv calendarul de dezvoltare a proiectului si emiterea de tokenuri sunt
disponibile pe site-ul web https://www.pigli.io;

PIGLI poate decide sa modifice, sa suspende sau sa inceteze vanzarea de Tokenuri, temporar sau permanent, cu
sau fara notificare prealabila si fara a afecta Achizitiile deja efectuate;

Tokenurile sunt vandute doar catre persoane fizice cu varsta minima de 18 ani;

PIGLI isi rezerva dreptul de a nu incheia Contractul aferent unei Achizitii care pare a fi efectuata in scopul revanzarii
comerciale sau care ridica suspiciuni cu privire la scopul Achiziiei;

PIGLI isi rezerva dreptul de a anula Achizitile care, din cauza unor erori tehnice/umane, prezintd preturi evident
eronate/derizorii pentru un consumator mediu. PIGLI va restitui integral suma achitata de Utilizator pentru Achizitia
anulata in termen de 14 (paisprezece) zile, daca este cazul;

PIGLI Tsi rezerva dreptul de a nu incheia Contractul aferent unei Achizifii efectuate de un Utilizator care a incalcat
prevederile Termenelor si Conditiilor Tn relationarea cu aceasta;

PIGLI depune toate diligentele pentru a asigura o navigare sigura in Modul. Cu toate acestea, PIGLI nu garanteaza
cd Modulul, serverul/ele pe care acesta este gazduit sau e-mail-urile trimise sunt fara virusi sau alte programe
informatice ce pot afecta dispozitivele dumneavoastra sau ca Modulul nu contine erori, omisiuni, Intarzieri sau
intreruperi in operare sau transmitere sau orice alti factori similari.

Accesarea/navigarea/utilizarea Modulului o faceti pe propria raspundere /risc; PIGLI nu poate fi tinutd responsabila
pentru niciun fel de prejudicii directe sau indirecte survenite din accesarea/imposibilitatea de accesa/accesarea
anevoioasa a Modulului sau navigarea/imposibilitatea de a naviga/navigarea anevoioasa in Modul. De asemenea,
PIGLI nu poate fi tinuta responsabild pentru Tncalcarea securitatii contului dumneavoastra atunci cand ati transmis
informatiile confidentiale privind contul creat catre terte persoane.

« Inregistrarea Utilizatorului in Modul

Pentru inregistrarea in Modul ca Utilizator, respectiv crearea unui cont, este necesar ca:
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+ sa fiti o persoana fizica cu varsta de 18 ani impliniti la data nregistrarii in Modul,

« I PIGLI nu detine Tn prezent mijloacele necesare pentru a verifica indeplinirea conditiei varstei minime la momentul
crearii contului, motiv pentru care neindeplinirea acestei conditii atrage raspunderea persoanelor responsabile
potrivit legii in vigoare.

+ PIGLI nu raspunde pentru niciun prejudiciu suferit de persoana care s-a inregistrat ca Utilizator prin incalcarea
acestei cerinte.

+ 53 actionati in Modul in scopuri in afara activitatilor dumneavoastra comerciale, industriale, artizanale sau
profesionale,

* sa detineti o adresa de e-mail activa, valida si la care sa aveti acces in mod facil

+ adresa de email sa nu mai fi fost folosita in procesul de inregistrare in Modul de un alt Utilizator,
+ I In Modul, adresa de email folosita la inregistrare nu poate fi schimbat& ulterior.

+ Sa dati click pe butonul ,Inscrie-te aici” din pagina Conectare, apoi

» Sa completati in sectiunea ,Inscrie-te” campurile: nume, e-mail si parola

+ Sa cititi, acceptati, respectiv bifati ,sunt de acord cu Termene si Conditii, Politica de confidentialitate si Politica
privind utilizarea modulelor cookie”

+ Sa datj click pe” Creeaza cont”, generandu-se astfel contul dvs din Modul

» Ulterior, veti primi un email intitulat ,Verifica adresa de email - Platforma Token Pigli” ce contine informatii
importante despre activarea contului

+ Sa confirmati adresa de email prin intermediul mesajului primit pe adresa de email folosita la crearea contului,
activandu-se astfel contul in Modul

» Dupa crearea si validarea contului, datele dumneavoastra in calitate de Utilizator sunt prelucrate conform Politicii
de Confidentialitate si Politicii privind utilizarea modulelor cookie.

« Utilizarea Modulului
* Pagina ,Panou”

Dupa inregistrarea in Modul, sunteti directionati pe pagina ,Panou” unde sunt afisate informatii importante, respectiv
descrierea succinta a Modulului, a pasilor de parcurs in Modul, progresia vanzarii de Tokenuri Pigli, valoarea de
achizitie pentru un Token, soldul si Starea contului tau.

Printr-un Pop-up sunteti informat despre procedura KYC, necesitatea parcurgerii acesteia si obfinerii aprobarii in
urma efectuarii acesteia pentru a putea achizitiona Tokenuri.

IFARA A OBTINE APROBAREA KYC NU AVETI ACCES LA TOATE SECTIUNILE/fUNTIONALITATILE DIN
MODUL!

* Pagina ,Cumpara Pigli”
B.1. Achizitia de Tokenuri viitoare

Achizitionarea de tokenuri Pigli viitoare o putefi efectua accesdnd pagina Cumpara Pigli, doar dupa ce aveti
aprobarea KYC ca urmare a parcurgerii procedurii aferente prin apasarea butonului ,Incepe KYC acum”

In pagina Cumpara Pigli va sunt aduse la cunostintd: suma minima ce poate fi folosita pentru cumparare de Tokenuri,
criptomoneda ce poate fi folosita pentru achitarea valorii Tokenurilor, soldul, rata de schimb, progresul vanzarii de
Tokenuri.
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In campul ,Suma pentru cumparare” introduceti suma avuté in vedere a fi pltitd pentru achizitia de tokenuri viitoar,
minim 100 USDC, si in campul alaturat va fi afisat numarul de tokenuri ce urmeaza a fi primit aferent valorii sumei
introduse, iar in campurile de sub acestea vor fi afisate: bonusul de vanzare 20+, daca conditiile de acordare vor fi
indeplinite, respectiv nu s-a atins pragul de vanzare tokenuri viitoare in valoare de 50.000 USDC, si totalul tokenurilor
de primit in cadrul acestei Achizitii, inclusiv Bonusul de vanzare 20+; pentru continuarea procesului de achizitie
apasati butonul ,Efectuati Plata”.

Apasand butonul “ Efectuati Plata” se deschide o noua fereastra, ,Procesul de plata” ce rezuma informatjile esentiale
ale achizitiei.

! Pentru efectuarea comenzii este obligatorie acceptarea Contractului de vanzare de tokenuri viitoare prin bifarea
casutei aferente,

! Pentru efectuarea comenzii, valoarea achizitiei trebuie sa fie de minim 100 USDC.

Apaséand butonul ,Cumpara Pigli” se inregistreaza comanda dumneavoastra, ceea ce Tnseamna ca ati facut o oferta
ferméa de a contracta tokenurile viitoare din comanda si implica o obligatie de plata din partea dumneavoastra.

Dupa plasarea comenzii, veti primi un email privind confirmarea receptionarii acesteia de catre PIGLI, fara ca aceasta
sa constituie o acceptare a comenzii (ofertei) dumneavoastra.

Comenzile nefinalizate prin apasarea butonului “ Cumpara Pigli” si bifarea acordului cu privire la Contractul de
vanzare de tokenuri viitoare nu echivaleaza cu plasarea/trimiterea comenzii online si nu creeaza niciun fel de
obligatie in sarcina PIGLI .

Apasand butonul ,Cumpara Pigli” se deschide o noua fereastra ,Finalizeaza plata” unde sunt afisate toate informatiile
despre plata si efectuarea acesteia. Plata se poate face exclusiv online, in criptomoneda USDC.

Daca va razganditi cu privire la efectuarea Achizitiei, puteti apasa butonul ,Anuleaza comanda”.

Dupa confirmarea platii, veti primi un email de confirmare a platii efectuate pe adresa de email folosita in relatia cu
Modulul, Contractul de vanzare tokenuri viitoare si formularul pentru exercitarea dreptului de retragere. Contractul
este incheiat in momentul in care PIGLI confirma Comanda si plata prin acest al doilea e-mail, urmand sa efectueze
livrarea tokenurilor conform Contractului.

B.2. Livrarea Tokenurilor viitoare

Livrarea Tokenurilor viitoare se va efectua conform prevederilor Contractului de cumparare tokenuri viitoare.

B.3. DREPTUL DE RETRAGERE

Aveti dreptul sa va retrageti din Contract in termen de 14 zile de la primirea celui de-al doilea email, fara indicarea
vreunui motiv. Perioada de retragere expira dupa 14 zile si incepe din ziua in care a fost transmis la adresa de email
pe care o folositi in relatia cu Modulul.

Pentru a va exercita dreptul de retragere trebuie sa ne informati utilizand urmatoarele date de contact PIGLI S.R.L.,
jud. Braila, municipiul Braila, sos. Baldovinesti nr. 97, e-mail: contact@pigli.io , cu privire la decizia dumneavoastra de
a va retrage din Contract utilizadnd o declaratie neechivoca (de exemplu, o scrisoare trimisa prin posgta sau printr-un
e-mail). In acest scop, puteti folosi modelul de retragere transmis pe email la momentul incheierii Contractului;
folosirea Iui nu este insa obligatorie, puteti transmite orice alta declaratie neechivoca. Daca utilizati aceasta optiune,

va vom transmite fara intarziere, prin e-mail, confirmarea de primire a deciziei dumneavoastra de retragere.

Pentru a respecta termenul-limita de retragere este suficient sa trimiteti comunicarea privind exercitarea dreptului de
retragere inainte de expirarea perioadei de retragere.

B.4. Consecintele retragerii

Daca va retrageti, vom rambursa orice suma pe care am primit-o de la dumneavoastra, fara intarzieri nejustificate si,
n orice caz, nu mai tarziu de 14 zile de la data la care suntem informati cu privire la decizia dumneavoastra de a va
retrage din Contract. Vom efectua aceasta rambursare folosind aceeasi modalitate de plata ca si cea folosita pentru
tranzactia initiala si aceeasi criptomoneda, cu exceptia cazului in care v-ati exprimat acordul expres pentru o alta
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modalitate de rambursare, suportand costurile aferente; in orice caz, nu vi se vor percepe comisioane ca urmare a
unei astfel de rambursari.

In cazul in care ati beneficiat de tokenuri ca urmare a aplicarii ,+ Bonus de vanzare 20%”, si va exercitati dreptul de
retragere aferent Achizitiei pentru care s-a aplicat bonusul, veti pierde tokenurile astfel alocate.

* Pagina , Tranzactii”
In pagina Tranzactii este afisata lista/istoricul achizitiilor efectuate.
* Pagina , Tokenurile mele”

Din pagina principala Panou prin apasarea butonului , Tokenurile mele” suntefi directionat catre pagina unde puteti
vizualiza Soldul Tokenurilor achizifionate si cum s-a format acesta, Total Tokenuri si total valoare criptomonede
achitate, inclusiv o detaliere pe etapele de achizitie.

* Pagina ,Profil”

Pagina ,Profil” este un dashboard al Utilizatorului, in care puteti vizualiza informatii si date si in care puteti alege sau
modifica setari ale contului dumneavoastra dupa cum urmeaza:

- puteti edita profilul prin apasarea butonului ,Date Personale”, salvand modificarile prin apasarea butonului
»1Actualizeaza profilul”’

- puteti schimba parola prin apasarea butonului ,Parola”, completarea campurilor aferente, cu respectarea indicatjilor
de securitate, si salvarea modificarilor prin apasarea butonului ,Actualizare”;

- puteti schimba Wallet crypto prin completarea campurilor aferente, cu respectarea indicatiilor din pagina, si salvarea
modificarilor prin apasarea butonului , Trimite schimbarea walletului”

- puteti schimba setarile de securitate ale contului dumneavoastra din sectiunea Setari

- Va puteti deconecta din Modul prin apasarea butonului ,,Deconectare”:

« fie ca urmare a actiunii dumneavoastra prin apasarea butonului ,Deconectare”, iar pentru 0 noua accesare/utilizare
a Modulului vi se vor verifica din nou datele de identificare in Modul,

« fie ca urmare a inactivitatii dumneavoastra in Modul pentru o perioada de timp mai mare de 2 de ore, cand din
motive de securitate, va fi necesar sa va autentificati din nou pentru utilizarea acestuia,

- Daca suntefi Utilizator, puteti sterge contul din Modul prin apasarea butonului ,Sterge contul”, urmand instructiunile
afisate.

Ca urmare a acestei operatiuni, contul inregistrat de dumneavoastra in Modul va fi sters din sistemele Modulului.

Inchiderea contului din Modul nu implica stergerea automata a tuturor datelor dumneavoastra cu caracter personal
prelucrate de PIGLI, acestea urméand a mai fi prelucrate conform prevederilor Politicii de confidentialitate.

Daca ulterior veti dori sa accesati si sa utilizati din nou Modulul, va fi necesar sa parcurgeti din nou pasii de
inregistrare in Modul, asa cum sunt descrisi mai sus, contul astfel creat fiind un cont nou iar dumneavoastra un
Utilizator nou.

- Daca sunteti Client, NU puteti sterge contul din Modul pe toata durata Contractului, respectiv pana la livrarea
Tokenurilor achizitionate.

» Responsabilitatile Utilizatorului, clientului, dupa caz

Pigli | Termeni si conditii | Pagina 6



Ca Utilizator, Client, dupa caz, al Modulului sunteti de acord:

ca informatiile si datele pe care le furnizati in vederea crearii contului si utilizarii acestuia ca Utilizator si Client, dupa
caz, sa fie corecte, actuale si complete;

ca sunteti responsabil pentru pastrarea in siguranta, fara a dezvalui tertilor, parola de identificare aferenta contului
creat, cat si celelalte date si informatii aferente accesarii si utilizarii Modulului si a dispozitivului de pe care accesati
Modulul;

sa actualizati informatiile si datele personale ori de cate ori e cazul;

ca accesul in Modul va poate fi restrictionat daca:
- nu respectati prevederile din Termene si Conditii si alte documente comunicate de PIGLI;

- actiunile/activitatea dumneavoastra in Modul ar putea afecta sau aduce pagube sub orice forma PIGLI, Pigli App,
Partenerilor sau celorlalfi Utilizatori sau Clienti.

In cazul in care v-a fost restrictionat accesul in Modul, ne puteti contacta prin e-mail: contact@pigli.io.

Utilizatorul, Clientul, dupa caz, al Modulului:

se obligd sa informeze de indata PIGLI cu privire la orice incalcare a securitatii si confidentialitati datelor si
informatiilor relative la accesarea si utilizarea Modulului, cum ar fi: pierderea, utilizarea improprie, accesul
neautorizat, transferul, alterarea sau distrugerea acestora.

si asuma responsabilitatea pentru actiunile realizate in Modul in mod direct sau indirect, de catre un tert, ca urmare a
dezvaluirii, voit sau din neglijentd, de date si/sau informatii confidentiale privitoare la/care au drept consecinta
accesarea si utilizarea Modulului.

se obliga sa informeze de indata PIGLI cu privire la existenta oricarei utilizari neautorizate a Modulului de catre orice
parte terta si va lua toate masurile si actiunile necesare pentru a sustine PIGLI in apararea drepturilor de proprietate
intelectuala si a drepturilor conexe asupra Modulului

se obliga sa nu copieze, sa nu distribuie, sa nu incerce sa inlature elementele de protectie ale Modulului

se obliga sa respecte intocmai prevederile Termene si Conditii si sa acceseze si utilizeze Modulul in conformitate cu
functionalitatile acestuia.

* suspendarea/ inchiderea contului Utilizatorului / Clientului

PIGLI Tsi rezerva dreptul de a suspenda, fara nici o notificare prealabila, sau de a inchide contul Utilizatorului/
Clientului, daca:

» exista suspiciuni ca Utilizator/ Clientul foloseste modalitati si tehnici interzise sau se foloseste de dreptul sdu de
utilizare a Modulului si a informatiilor continute de aceasta in scopuri ilegale;

* nu sunt respectate de Utilizator/ Client prevederile din Termene si Conditii sau prevederile legale incidente;
« exista o dispozitie a unei autoritati competente in acest sens sau o prevedere legala impune luarea acestei masuri;

* actiunile/activitatea Utilizatorului/Clientului in Modul ar putea afecta sau aduce pagube sub orice forma PIGLI sau
celorlalfi Utilizatori/ Clienti;

« Utilizatorul/ Clientul a informat PIGLI cu privire la furtul/ compromiterea contului detinut in Modul;

» Modulul a fost compromis/ functioneaza defectuos/ a fost copiat sau a devenit inutilizabil.

PIGLI poate temporar sa limiteze utilizarea functionalitatilor Modulului, daca:
» Sunt necesare efectuarea unor lucrari de mentenanta, reparatii sau intretinere,

+ Se adauga functionalitati noi in Modul.
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Dupa solutionarea/ clarificarea/ eliminarea motivelor care au determinat limitarea functionalitatilor sau suspendarea
contului din Modul, PIGLI va proceda de indata, in functie de cum va impune situatia.

Inchiderea contului din Modul de catre PIGLI are ca efect incetarea Contractului, a Termene si Conditii, dintre
Utilizator/Client si PIGLI.

* Limitarea Raspunderii PIGLI

PIGLI nu poate fi facuta responsabila pentru nefunctionarea sau functionarea defectuoasa a Modulului in urmatoarele
situatii:

* accesarea/utilizarea Modulului cu nerespectarea Termene si Conditji

+ nefunctionarea sau functionarea defectuoasa a platformelor software si/sau hardware utilizate de Utilizator/Client
sau cauzata de intermediari (furnizori de servicii internet etc)

« furnizarea de catre Utilizator/Client a unor date/informatii incomplete sau eronate si care sunt considerate de PIGLI
a fi necesare pentru buna accesare si utilizare a Modulului

« disfunctionalitatile produse prin folosirea de catre Utilizator/Client a unor programe ce produc astfel de consecinte,
precum si in cazul in care Utilizatorul/Clientul foloseste programe fara licenta.

PIGLI nu Tsi asuma nicio responsabilitate pentru folosirea necorespunzatoare a Modulului de catre Utilizator/Client si
nici pentru eventualele consecinte produse de acesta.

PIGLI nu fsi asuma nicio responsabilitate legata de integritatea/ buna functionare/ siguranta dispozitivelor mobile de
pe care este accesat Modulul, Utilizatorul/Clientul fiind singurul responsabil pentru a asigura securitatea si resursele
tehnice necesare accesarii si utilizarii in siguranta si in conditii optime a Modulului.

I PIGLI nu va fi tinuta raspunzatoare pentru decizii de afaceri sau alte chestiuni de oportunitate si niciunul dintre
materialele/informatiile publicate de PIGLI nu reprezintd sub nicio circumstantd o recomandare ori sugestie de
actiune ori inactiune si nici nu pot fi interpretate sau considerate astfel. !!

* Drepturi De Proprietate Intelectuala

Utilizatorul/Clientul declara in mod expres ca a luat la cunostinta ca toate drepturile de proprietate intelectuala si orice
drepturi conexe aferente Modulului sunt proprietatea exclusiva a PIGLI si sunt protejate de legislatia romana in
vigoare.

Prin drepturi de proprietate intelectuala se intelege: marci, logo-uri, brevete, modele de utilitate, drepturi asupra
programelor software, tehnologii, drepturi asupra desenelor inregistrate sau neinregistrate, drepturi de autor, drepturi
asupra bazelor de date, drepturi asupra numelor de domenii sau URL-urilor, precum si orice alte drepturi de
proprietate intelectuala (inclusiv know-how si secrete comerciale) indiferent de teritoriu, inclusiv dreptul de a solicita si
obtine refnnoiri sau prelungiri, dreptul de a pretinde prioritate la inregistrare cu privire la cele de mai sus in orice
teritoriu.

Utilizatorul/Clientul declard in mod expres ca a luat la cunostintd de faptul ca are doar un drept neexclusiv de a
accesa si utiliza Modulul si nu va reproduce, copia, vinde sau utiliza, in tot sau in parte, sub nicio forma sau
modalitate continutul Modulului la care are acces ca urmare a inregistrarii ca Utilizator.

Este interzisa reproducerea, distribuirea sau publicarea sub orice forma a continutului materialelor prezentate in
Modul. Este interzisa orice modificare a imaginilor si a informatiilor prezentate in Modul.
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Toate drepturile de proprietate intelectuala si drepturi conexe cu privire la Modul care nu sunt acordate in mod expres
prin Termene si Conditii sunt rezervate PIGLI.

* Forta Majora. Cazul Fortuit

PIGLI nu este raspunzatoare pentru neindeplinirea totala sau partiala a oricarei obligatii in cazul interventiei unui caz
de forta majora/ caz fortuit astfel cum este definit in Codul Civil, cum ar fi: stare de razboi (fie declarat sau nu), conflict
armat, revolutie, actiuni teroriste, amenintari militare, sabotaj, greve, catastrofe naturale, cutremur, incendiu, explozie,
fenomene meteorologice, pandemii sau orice alta intdmplare, care este dincolo de controlul PIGLI.

« Sesizari si reclamatii. Legea aplicabila — jurisdictia. Solutionarea alternativa a litigiilor (SAL/SOL)

* Solutionarea plangerilor/sesizarilor

Orice persoand poate transmite plangeri sau sesizari cu privire la activitdtile cu aparenta nelegala desfasurate de
destinatarii PIGLI sau cu privire la informatiile cu aparenta nelegala furnizate de acestia PIGLI, prin e-mail la adresa
contact@pigli.io

PIGLI va inregistra plangerea/sesizarea si va transmite o confirmare a inregistrarii via e-mail la adresa expeditoare a
plangerii/sesizarii.

Pentru solutionarea plangerii/sesizarii este necesar sa ne furnizati informatii pentru identificarea persoanei vizate, o
descriere clara a obiectului plangerii/sesizarii, documente conexe, daca este cazul.

In cazul in care informatiile/ datele furnizate nu sunt suficiente pentru solutionarea plangerii/ sesizarii, va vom informa
n acest sens prin corespondenta electronica la adresa de e-mail expeditoare a plangerii/ sesizarii.

B. Solutionarea reclamatiilor cu privire la Modul

Pentru a putea solutiona reclamatia dumneavoastra cu privire la Modul, este necesar sa ne furnizati toate informatiile
necesare identificarii i solutionarii obiectului acesteia, dupa cum urmeaza: nume si prenume al
Utilizatorului/Clientului, adresa de e-mail, descrierea clara si concisa a obiectului reclamatiei, documentele aferente,
semnatura.

In cazul in care nu sunt furnizate toate informatiile mentionate sau considerate de PIGLI ca fiind necesare pentru
solutionarea reclamatiei, va vom informa prin e-mail cu privire la necesitatea completarii acestora. Veti avea la
dispozitie un termen de 5 zile lucratoare pentru completarea reclamatiei. Vom considera ca ati renuntat la reclamatie,
daca nu o veti completa in termenul indicat conform solicitarii noastre.

Reclamatia va fi solutionata in termen de 15 zile de la data primirii sau de la data completarii ei, cu exceptia cazului in
care Tn mod rezonabil este necesar un interval de timp mai indelungat pentru investigarea si solutionarea acesteia.
Solutia va va fi comunicata prin e-mailul la adresa folosita pentru interactiunea in Modul.

C. Legea aplicabila. Jurisdictie

Litigiile/Disputele/Neintelegerile de orice fel decurgand din incheierea si executarea Termenelor si Conditiilor se vor
solutiona pe cale amiabild sau, in caz de nereusita, vor fi supuse solutionarii instantelor judecatoresti competente, Tn
conformitate cu legislatia roméana.

D. Solutionarea Alternativa A Litigiilor/Solutionarea Online a Litigiilor (SAL/SOL)
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Utilizatorul/Clientul, Tn calitate de Consumator, conform OUG 140/2021 (i.e. sunteti o persoana fizica ce ati actionat in
scopuri care se afld in afara activitdtii dvs comerciale, industriale, artizanale sau profesionale cand ati incheiat
Termene si Conditii) aveti dreptul de a folosi metode extrajudiciare de tratare a plangerilor si de a depune o pléangere
prin intermediul platformei UE de solutionare online a litigiilor dintre consumatori si comercianti, fara a naste vreo
obligatie in acest sens in sarcina PIGLI.

INCETARE TERMENE $I CONDITII

incetarea Termene si Conditii poate interveni in urmatoarele cazuri:

i. prin rezilierea de drept, fara punere in intarziere si fara vreo alta formalitate prealabila, daca PIGLI constata ca nu
au fost/nu sunt respectate cerintele/obligatiile rezultate din Termene si Conditii

ii. atunci cand cerinte de inregistrare in Modul mentionate la capitolul I, nu au fost indeplinite la data inregistrarii sau
nu mai sunt indeplinite.

iii. prin denuntare unilaterala de catre PIGLI, fara vreo justificare, Utilizatorul/Clientul fiind notificat cu cel putin de 15
zile calendaristice Tnainte de data incetarii avute in vedere pentru respectiva denuntare prin email.

iv. prin denuntare unilaterala de catre Utilizator, fara vreo justificare, prin accesarea sectiunii ,Profilul meu “Sterge
contul” introduceti parola apasa butonul “Sterge”., astfel cum este descris in Termene si Conditii

v. In cazul de fortd majora/caz fortuit care face imposibila executarea Termene si Conditii de catre PIGLI

* Protectia Datelor Cu Caracter Personal

Politica PIGLI in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal, respectiv care sunt datele cu caracter
personal pe care le prelucram, scopurile pentru care le prelucram, temeiul juridic al prelucrarii, destinatarii datelor cu
caracter personal, informatii despre transferul datelor cu caracter personal, perioada de stocare, masurile de
securizare a datelor, drepturile persoanelor vizate privitoare la datele cu caracter personal prelucrate este disponibila
aici.

Politica noastra privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal va fi revizuitd in functie de evolutia
legislatiei, dar si Tn vederea Tmbunatatirii acesteia, de aceea va rugdm sa consultati sectiunea Politica de
confidentialitate, inainte de orice accesare/navigare/utilizare a Modulului indiferent de timpul scurs de la ultima
accesare, deoarece este posibil sa fi intervenit modificari.

Modulul utilizeaza cookies astfel cum este prevazut in Politica privind utilizarea modulelor cookie, disponibila atat in
procesul de inregistrare in Modul cét si ulterior, in Modul .

Daca ati citit Termene si Conditii si sunteti de acord sa accesati si sa utilizati Pigli App cu respectarea acestora, va rugam sa va
exprimati consimtamantul de incheiere a Termene si Conditii cu PIGLI prin bifarea casutei de acceptarea a “Termene si Conditii”
in ecranul de inregistrare in Modul.
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